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1. Organisation

Das vorliegende Betriebskonzept orientiert Uber das Leitbild und die Strategie des Schiler-
horts von Kalea Kids GmbH. Es informiert Eltern und Erziehungsberechtigte, die ihr Kind in
den Schilerhort bringen mdchten Uber die wichtigsten Normen sowie Reglemente und bietet
eine verlassliche Grundlage an die sich alle Beteiligten orientieren kénnen.

1.1 Sinn und Zweck

Das Schulerganzende Angebot dient der Betreuung von Kindergarten- sowie Schulkindern
bis und mit der 6. Primarstufe von Bubendorf sowie deren Umgebung. Es zielt darauf ab,
Familien in ihrer Betreuungs- und Erziehungsaufgabe zu unterstiitzen und die Vereinbarkeit
zum Beruf zu optimieren. Das traditionelle Familienbild ist im Wandel: Wir tragen dieser Ge-
gebenheit Rechnung und wollen mit Kalea Kids ein Angebot schaffen, dieser Entwicklung
fursorglich und nachhaltig gerecht zu werden.

Durch eine Nachmittagsbetreuung inklusive Mittagessen sowie durch die ganztéagige Betreu-
ungsmoglichkeit wahrend den Schulferien, werden die Erziehungsberechtigten in der Ver-
einbarkeit vom Elternsein und Beruf stark unterstiitzt. Das Angebot von Kalea Kids GmbH
soll die Kinder altersgerecht und individuell in ihrem Wesen und in ihrem Tempo spielerisch
fordern und in ihrer Kreativitat unterstiitzen sowie Halt bieten.

1.2 Tragerschaft und Raumlichkeit

Der Schiilerhort Kalea Kids ist eine Gesellschaft mit beschrankter Haftung (GmbH) mit Sitz in
Bubendorf und wurde im Jahr 2021 gegrindet durch die Inhaberin Sarah Vollenweider. Die
Geschaftsfuhrung besteht aus einem Mitglied.

Die Raumlichkeiten an der Lindenstrasse 4 in Bubendorf sind liebevoll und freundlich einge-
richtet und laden zum Spielen ein. Die Zimmer sind in verschiedene Themenbereiche aufge-
teilt: Rollenspiel und Theater, Bau und Konstruktion, Bibliothek, Basteln und kiinstlerisches
Gestalten sowie Musik, Tanz und Bewegung. Das Spielmaterial wird der Entwicklung sowie
den Interessen der Kinder angepasst und zeitweilig ausgewechselt, wobei die Kinder mitge-
stalten durfen. Es ist uns wichtig, die Raume sowie die Freizeit der Kinder als ansprechender
Lern-, Lebens- und Erfahrungsraum zu gestalten.

1.3 Betriebsbewilligung

Der Schulerhort Kalea Kids verfigt tber die Bewilligung des Amtes fiur Kind, Jugend und
Behindertenangebote (AKJB) der Bildung-, Kultur- und Sportdirektion (BKSD).
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2. Padagogische Ziele und Grundsatze
2.1 Leitbild

Kind als Individuum - Jedes Kind wird als Individuum mit eigener Personlichkeit wahrge-
nommen und akzeptiert. Jedes Kind, unabhangig von sozialer, kultureller und religidser Her-
kunft, soll sich geborgen und willkommen fiihlen. Die Entfaltung der Personlichkeit steht im
Vordergrund.

Geborgenheit - Wir pflegen einen liebevollen und wertschatzenden Umgang miteinander.
Die Betreuungspersonen begleiten die Kinder verlasslich, wohlwollend und unterstit-
zend. Die Kinder sollen sich bei uns wohl fihlen, Vertrauen haben und die Achtsamkeit unter
sowie fureinander pflegen lernen.

Zusammengehorigkeit - Die Kinder sollen sich in der Gruppe behutsam und aufgehoben
fuhlen. Unser Ziel ist es das Zusammengehorigkeitsgefiihl zu starken, sodass die Kinder zu
einer Gruppe zusammenwachsen und bedeutungsvolle Freundschaften knipfen kdnnen. Die
Kinder lernen von und miteinander, sowie das gegenseitige Ricksichtnehmen.

Bedurfnisorientiert - Jedes Kind wird ernst und mit all seinen Bedurfnissen wahrgenom-
men. Sie dirfen in der Gestaltung mitbestimmen und eigene Interessen einbauen. Mitgestal-
tung von Spiel- und Lernangeboten, Tages- und Wochenplanung, sowie Ausstattung und
Gestaltung von Raumen haben bei uns Platz.

Erfahrungsraum - Wir haben es uns zum Ziel gesetzt, den Kindern ausserhalb der Schule
ein Umfeld zu schaffen, indem sie sich in ihren emotionalen, kognitiven und sprachlichen
Fahigkeiten gesamtheitlich entwickeln und entfalten kénnen. Es ist uns wichtig, die Raume
sowie die Freizeit der Kinder als ansprechender Lern-, Lebens- und Erfahrungsraum zu ge-
stalten.

Strukturen und Rituale - Klare Regeln und Strukturen bieten den Kindern Halt und Sicher-
heit. Wiederholende Rituale im Alltag sowie aber auch im Jahresablauf, werden altersent-
sprechend eingebettet.

Respekt - Wir pflegen einen respektvollen Umgang miteinander. Die Kommunikation ist
wohlwollend und von Toleranz gepragt. Wir lassen die Kinder durch eigene Erfahrungen und
deren Konsequenzen voneinander und miteinander achtungsvoll lernen. Konflikte werden
fair und mit verantwortlichem Handeln ausgetragen.

Positive Grundhaltung - Starken der Kinder werden hervorgehoben. Jedes Kind soll sich in
seiner Einzigartigkeit gestarkt fuhlen. Dies fordert die Achtung untereinander und den Res-
pekt vor Andersartigkeit.

Naturverbunden — Das nachhaltige Bewusstsein der Kinder fur Natur und Umwelt wird
durch den Aufenthalt im Freien und mit speziellen Workshops gewahrleistet. Uns ist wichtig,
dass die Kinder lernen, Sorge zu tragen zu Mensch, Tier und Natur.
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2.2 Padagogische Haltung / Philosophie
2.2.1 Bild vom Kind

Kinder sind neugierig, wissensdurstig und offen fur neues. Sie sind Forscher und Entwickler,
die alle Sinne dazu einsetzen, um die Welt zu erkunden.

Kinder sind eigensténdige Persdnlichkeiten, einzigartig und wertvoll. Sie wollen akzeptiert
und mit all ihren Bedurfnisse wahrgenommen werden. Sie haben ein Recht auf Selbstbe-
stimmung.

Kinder sind soziale Wesen und brauchen liebevolle Zuwendung, Anerkennung und Wert-
schatzung um sich frei entfalten zu kdnnen. Verlassliche Beziehungen und Freundschaften
zu Erwachsenen, sowie auch zu Kindern geben ihnen Geborgenheit und Halt auf lhrem

Weg.

2.2.2 Grundsatze fur das padagogische Handeln

Unsere Mitarbeitenden

Pflegen eine positive Grundhaltung gegeniiber dem Kind, Starken werden hervorge-
hoben. Jedes Kind wird in seiner Individualitat wahrgenommen und respektiert.
Dadurch erlangt das Kind Selbstwertgefihl und wird in seiner eigenen Personlich-
keitsentwicklung gestarkt.

Bauen zu jedem Kind eine gute Beziehung auf. Sie bieten Kontinuitat, in Form von
stabilen Kindergruppen, sowie Verlasslichkeit der Betreuungspersonen. Dies gibt den
Kindern Halt und Geborgenheit und ist ein wichtiger Baustein flr das korperliche,
emotionale, soziale und geistige Wohlbefinden.

Unterstiitzen die Kinder in ihrer Selbstandigkeit und eigenstandigem Handeln. Sie
bieten Hilfestellungen in der Bewadltigung des Alltags sowie den Hausaufgaben an.
Die Kinder entwickeln so Selbstvertrauen und lernen verantwortungsbewusst zu
Handeln.

Begleiten die Kinder beim Hineinwachsen in die soziale Lebensumwelt. Sie bieten
Gruppendynamische Aktivitdten an, fordern die sozialen Interaktionen untereinander
und geben Hilfestellungen zu gewaltfreien Konfliktibsungen an. Jedes Kind soll sich
als Teil der Gruppe fiihlen und dazugehéren.

Bieten den Kindern Erfahrungsrdume an und schaffen ein Umfeld, in dem das Kind in
allen Bereichen der Entwicklung geférdert werden kann. Das Spiel bietet ideale Vo-
raussetzungen fiur erfolgreiche Lernprozesse. Zahlreiche Fahigkeiten und Fertigkei-
ten entspringen intensiven Spielerfahrungen. Wir unterstitzen die Neugier der Kin-
der, lassen Raum, um Kreativitat zum Ausdruck zu bringen und unterstitzen weiter
das kindliche Forschen mit all seinen Sinnen.

Sind sich ihrer Vorbildfunktion bewusst und handeln stets verantwortungsbewusst.
Wir pflegen einen wohlwollenden und respektvollen Umgang untereinander und
kommunizieren liebevoll. Wir halten stets unsere Aufsichtspflicht ein.

Sind empathisch und nehmen die Bedirfnisse der Kinder wahr. Interessen der Kinder
werden aufgegriffen und in den Alltag eingebaut. Wir leiten die Kinder zu sinnvoller
und abwechslungsreicher Freizeitgestaltung an.

Sind bestrebt, eine gute, wohlwollende und respektvolle Zusammenarbeit mit den El-
tern und der Schule zum Wohle des Kindes zu pflegen. Wir schaffen ein offenes und
wertschatzendes Klima in dem Anliegen, Bedirfnisse sowie ein regelméssiger Aus-
tausch aller Parteien Platz finden.
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3. Betrieb

3.1 Betreuungsangebot

Das Angebot richtet sich an Kinder ab dem Kindergarten bis Ende der Primarschulzeit. Ein
Nachmittag wird in folgende Module aufgeteilt:

Module Schulerhort Betreuungszeit  Tarife Tag/Monat  Inbegriffen
Modul 1 / Mittag 12:00 — 13:40 CHF 20.00/ 80.00 Mittagessen
Modul 2 / Nachmittag 13:40 — 15:30 CHF 18.00/ 72.00
Modul 3/ Abend 15:30 - 18:30 CHF 37.00/148.00 Z' Vieri

Die monatliche Pauschale wird mit Abzug von 4 Wochen Ferien berechnet: Wochentarif (alle gebuch-
ten Module) x 48 Wochen im Jahr / 12 Monate.

Angebrochene Module missen immer vollstandig bezahlt werden.
Wahrend den Schulferien sowie den unterrichtsfreien Tagen gibt es die Mdéglichkeit, die Kin-
der ganztags anzumelden. Diese Tage teilen sich in folgende Module auf:

Module Ferienbetreuung Betreuungszeit  Tarife Tag/Monat  Inbegriffen

Modul V / Vormittag 08:00 —12:00 CHF 35.00 Z' Nuni
Modul 1,2,3 / Nachmittag 12:00 — 18:30 CHF 75.00 Z’ Mittag / Z' Vieri

Mindestbelegung: Bei uns besteht eine Mindestbelegung von mindestens 2 gebuchten
Modulen am gleichen Tag pro Woche. Aus diesem Grund nehmen wir keine Kinder auf,
welche nur das Modul 1 (Mittagessen) bendtigen.

3.3 Reglement
3.3.1 Offnungszeiten

Der Schilerhort Kalea Kids ist jeweils von Montag bis Freitag 12:00 - 18:30 Uhr und wahrend
den Schulferien / unterrichtsfreien Tagen von 08:00 - 18:30 Uhr getffnet.

Waéhrend folgenden gesetzlichen Feiertagen bleibt der Betrieb geschlossen

Karfreitag

Ostermontag

1. Mai

Auffahrt Donnerstag und Freitag
Pfingstsonntag

Pfingstmontag

1. August

24. + 25. Dezember

Am Tag vor den gesetzlichen Feiertagen schliesst der Schilerhort Kalea Kids jeweils eine
Stunde friher. Betriebsferien finden zwischen Weihnachten und Neujahr statt. Der Betrieb
bleibt ab dem 24. Dezember bis zum 1. Januar jeweils geschlossen.
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3.3.2 Bring- und Abholzeiten

Die Kinder sollen plnktlich zu Beginn des Betreuungsmoduls im Betrieb eintreffen. Die Be-
waltigung des Schulweges liegt in der Verantwortung der Erziehungsberechtigten. Die Kinder
des Kindergarten Langgarben, Akazien 1+2 sowie alle Primarschulkinder bewaéltigen den
Weg zum Schilerhort selbsténdig. Kinder des Kindergarten Briihls werden von einer Betreu-
ungsperson von Kalea Kids abgeholt und begleitet.

Die Kinder konnen ab 17:00 Uhr nach Absprache mit den gesetzlichen Vertretern alleine
nach Hause gehen oder abgeholt werden. Sollte ein Kind in Ausnahmefallen friiher nach
Hause gehen, bitten wir die Eltern uns friihzeitig zu informieren.

Fur Kinder, welche nach Ende des gebuchten Betreuungsmodules nicht abgeholt werden,
wird eine Zusatztaxe fir jede angebrochene Viertelstunde erhoben (siehe separates Tarif-
blatt).

3.3.3 Aufnahmebedingungen

In unserem Betrieb werden Kinder ab Kindergarten bis Ende Primarschule aufgenom-
men. Die Anmeldung eines Betreuungsplatzes erfolgt tber die Leitung. Der Platz gilt als re-
serviert, sobald ein vollstdndig ausgefilltes Anmeldeformular der Leitung vorliegt. Eine defi-
nitive Zusage des Betreuungsplatzes, erhalten die Erziehungsberechtigten, sobald der voll-
standig ausgefiilite Betreuungsvertrag beidseitig unterschrieben ist. Sollten nicht genligend
Betreuungsplatze vorhanden sein, wird eine Warteliste gefuihrt. Die Warteliste obliegt folgen-
der Reihenfolge:

1. Geschwister
2. Eingang der Anmeldung
3. Buchung von mehreren Betreuungseinheiten

3.3.4 Eingew6hnung

Zur Eingewthnung der Kinder bieten wir pro Kind ein Schnuppern an, welches in der Regel
1-2 Stunden dauert an. Die Kinder kdnnen so die Raumlichkeiten sowie das Betreuungsper-
sonal vorgangig kennenlernen. Dieser Schnuppernachmittag wird vor Beginn mit dem Be-
treuungspersonal abgemacht und findet in der Regel ohne Eltern statt.

Es ist wichtig, dass das Kind die Sicherheit erlangt, die es braucht um sich bei uns wohlzu-
fuhlen. Sollte ein Kind mehr als 2 Schnupperstunden bendétigen, wird mit den Eltern und dem
Kind ein individueller Losungsweg eingeschlagen. Weitere Eingewdhnungsstunden werden
in Rechnung gestellt.

3.3.5 Hausaufgabenbegleitung

Es wird ein anregendes und unterstitzendes Lernumfeld geschaffen. Um die Konzentration
der Kinder zu férdern achtet Kalea Kids auf eine ruhige Lernatmosphare. Der Raum ist hell
und lichtdurchflutet. Die Kinder werden dabei unterstiitzt, die Hausaufgaben selbstandig zu
erledigen.

3.3.6 Krankheit

Sollte das Kind krank werden, muss das Kind jeweils eine Stunde vor Beginn des Betreu-
ungsmoduls (11:00 Uhr) abgemeldet werden. Geht ein Kind krankheitsbedingt nicht zur
Schule / Kindergarten, so kann es bei uns ebenfalls nicht betreut werden. Bei ansteckenden
Krankheiten gelten die Empfehlungen des Arztes, ab wann das Kind wiederkommen
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kann. Sollte ein Kind wahrend der Betreuungszeit erkranken, werden die Eltern informiert
und gebeten, das Kind vorzeitig abzuholen.

3.3.7 Zusatzbetreuung und Abwesenheit

Eine kurzfristige Zusatzbetreuung ist jederzeit moglich, solange geniigend Platz vorhanden
ist. Dies bedingt jedoch eine vorzeitige Absprache mit der Leitung oder dem Betreuungsper-
sonal. Zusatzmodule mussen in jedem Fall schriftlich (via Homepage oder E-Mail) gebucht
werden. Die Buchung der Zusatzbetreuung ist verbindlich und muss auch bei Abwesenheit
des Kindes bezahlt werden.

Sollte das Kind abwesend sein (Beispiel bei Arztbesuchen, Familienferien, Anderungen des
Stundenplans oder anderes), muss es frihzeitig abgemeldet werden. Uber regelméassige
Abwesenheiten muss das Betreuungspersonal zeitnah informiert sein.

3.3.8 Tauschtage

Es besteht die Mdoglichkeit, Tage im Einzelnen abzutauschen, solange am Tauschtag ein
Platz vorhanden ist. Dies bedingt jedoch immer im Voraus eine Absprache mit der Ge-
schéftsleitung, beziehungsweise mit dem Betreuungspersonal.

Dabei gibt es folgendes zu beachten:

- Es kdnnen nur gleiche Module mit gleichen Modulen getauscht werden.

- Beide Tauschtage liegen in der gleichen Woche.

- Krankheitstage sowie Ferien/Feiertage kdnnen nicht getauscht werden.

- Verpasste Tauschtage (z.B. bei Krankheit) verfallen und kénnen nicht nachgeholt
werden

3.4 Kleidung und personliche Sachen

Da sich die Kinder des Schilerhorts viel draussen aufhalten werden, ist wetterfeste Kleidung
notwendig. Kleider sollten bequem sein und kénnen schmutzig werden.

Folgende Sachen sollten in den Schulerhort mitgebracht werden:

e Ein Satz aktuelle und der Jahreszeit entsprechende Ersatzkleider
¢ Hausschuhe oder Rutschsocken
e Persodnliche Trinkflasche

Grundsatzlich braucht das Kind im Schiilerhort keine Spielsachen von zu Hause. Kuscheltie-
re, Nuschi oder Trosterlis konnen dem Kind jedoch in der Anfangszeit beim Abschied Si-
cherheit und Halt geben.

Elektronische Gerate (Natel, Gamekonsolen, etc.) sowie Militarische Spielsachen (Waffen)
werden im Schulerhort nicht geduldet und miissen einer Betreuungsperson abgegeben wer-
den. Fir Spielsachen, welche das Kind von zu Hause aus mitbringt, wird keine Haftung
tibernommen.

3.5 Versicherung

Die Eltern sind fur die Kranken- und Unfallversicherung sowie die Haftpflichtversicherung
ihrer Kinder selbst verantwortlich. Fur mitgebrachte Spielsachen, Kleider oder andere Ge-
genstande wird keine Haftung tGbernommen. Der Betrieb verfligt lber eine Betriebshaft-
pflichtversicherung.
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3.6 Kiindigung

Der Betreuungsplatz kann durch die Eltern oder durch den Betrieb unter Einhaltung einer
Kindigungsfrist von 3 Monaten, jeweils auf Ende des Monats gekindigt werden. Die Kindi-
gung muss schriftlich erfolgen. Die Monatsbeitrdge werden verrechnet, auch wenn das Kind
den Schilerhort wahrend der Kiindigungsfrist nicht mehr besucht.

Regelung bei Mutationen (Anderungen der Anwesenheit)

- Anderungen der Anwesenheit miissen immer schriftlich mitgeteilt werden.

- Eine Aufstockung der Betreuungsmodule ist jederzeit mdglich, solange genigend
Platz vorhanden ist.

- Werden Module reduziert, gilt es folgende Fristen einzuhalten: Kleinere Anderungen
(1-2 Module) kbénnen mit einer Frist von einem Monat, jeweils aufs Monatsende be-
riicksichtigt werden. Bei Grosseren Anderungen (ab 3 Betreuungsmodulen) muss ei-
ne Frist von 3 Monaten, jeweils auf das Monatesende, eingehalten werden.

- Bei Anderungen der Anwesenheit wird ein neuer Betreuungsvertrag erstellt.

Ausnahmen bei der Einhaltung der Kiindigungsfrist, beziehungsweise der Fristen bei Mutati-
onen, kbnnen keine gemacht werden.

3.7 Qualitatssicherung und -entwicklung

Um die Qualitdt des Betriebes laufend kontrollieren und evaluieren zu kénnen, werden fol-
gende Instrumente eingesetzt

o Regelmassige Team- und Gruppensitzungen

o Jahrliche Qualifikationsgesprache mit Mitarbeitenden sowie Zielvereinbarungen
e Weiterbildung Mitarbeitende

e Sinnvoller Austausch mit Fach- und Schnittstellen

e Feedbackkultur unter Mitarbeitenden und Eltern

Weiter wird das Schilerhortangebot sowie das Betriebskonzept jahrlich Gberpriift und sich
verandernden Gegebenheiten angepasst.

3.8 Umgang mit Fotos

Fotos von Kinder kdnnen im schriftlichen Einverstandnis mit den Erziehungsberechtigten fir
interne und externe Zwecke genutzt werden.

Den Umgang mit Bildmaterial der Kinder regelt ein separates Formular «Einwilligungserkla-
rung zur Verwendung von Fotoaufnahmen», welches alle Erziehungsberechtigen zu Beginn
(Eintritt) unterzeichnen mussen.
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4. Personal
4.1. Leitung

Die Leitung der Schulergdnzenden Betreuung verfiigt iber die notige fachspezifische Ausbil-
dung. Diese ist verantwortlich fur die Qualitdt des Betreuungsangebotes und ihr obliegt die
fachliche, padagogische, personelle und organisatorische Fuhrung.

4.2 Betreuungspersonal

Das Betreuungsteam besteht aus Mitarbeitenden mit einer padagogischen Fachausbildung
sowie Praktikanten. Wir legen Wert auf qualifizierte und motivierte Mitarbeiter, die gerne mit
Kindern zusammenarbeiten. Regelméssige Weiterbildungsangebote erganzen die Fachliche
Unterstiutzung der Mitarbeitenden.

Fur alle Mitarbeitenden besteht ein Stellenbeschrieb, der Gber Kompetenzen, Aufgaben und
Anstellungsbedingungen informiert. Die Mitarbeitenden nehmen die fir sie geltende Auf-
sichtspflicht ernst und handeln stets verantwortungsbewusst.

4.3 Betreuungsschlussel

Uber die Anzahl der im Betrieb angestellten Mitarbeitenden gibt der Betreuungsschliissel
Auskunft. Wir halten uns diesbezuglich an die kantonalen Mindestvoraussetzungen sowie
erganzend an die von Kibesuisse empfohlenen Richtlinien?:

Stufe Anzahl Kinder Padagogisches Lernende/
Fachpersonal Assistenzpersonal

1. Zyklus (Kindergarten 1-8 1 0
1+2, Primar 1. + 2. Klasse) 9-15 1 1

16-20 2 1

21-24 2 2
2. Zyklus 1-10 1 0
(Mittelstufe, 3.- 6. Klasse) 11-17 1 1

18-22* 2 1

23-27 2 2

Abbildung 1 Betreuungsschlissel

Bei der Maximalbelegung von 18 anwesenden Kindern werden immer mindestens drei Per-
sonen anwesend sein, davon weist mindestens zwei Mitarbeitende oder zwei Mitarbeiter
eine padagogische Fachausbildung vor.

! Quelle: https:/iwww kibesuisse.ch/fileadmin/Dateiablage/kibesuisse_Publikationen_Deutsch/2019_kibesuisse_Richtlinien_SEB.pdf (25.01.2019, 21.05 Uhr)
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4.4 Organigramm

Geschaftsleitung

Schilerhort , Leitung _
ShEl Haushaltshilf
SUEEEn IR C Workshops

4.5 Teamarbeit

Die Mitarbeiter pflegen einen wohlwollenden, respektvollen und wertschatzenden Umgang
miteinander und sind bereit Konflikte anzusprechen und konstruktiv zu lI6sen. Sie sind ehr-
lich, tolerant und kongruent.

Die Mitarbeiter sind bereit ihr Handeln regelmassig im Team und fur sich selbst zu reflektie-
ren und setzen sich mit dynamischen Prozessen im Team auseinander. Sie setzen sich in
der padagogischen Arbeit Ziele und handeln Lésungsorientiert.

Die Teamentwicklung spielt in unserem Betrieb eine grosse Rolle. Sie bildet das Fundament
einer guten Teamarbeit und wir erachten es deshalb fir wichtig, Zeit in Team-
Entwicklungsprozesse zu investieren.

Teamsitzungen sind fest im Alltag eingebettet. Ein regelméassiger Austausch dient zur Orien-
tierung und verbessert die Arbeit mit Kindern, Eltern und Schule.

4.6 Schweigepflicht und Datenschutz

Alle Mitarbeitende der Kalea Kids GmbH unterliegen der beruflichen Schweigepflicht. Per-
sonliche Daten werden geméass den Datenschutzbestimmungen vertraulich behandelt.

Jegliche Informationen, die sie im Zusammenhang mit dem Betreuungsverhéltnis erfahren,
darfen nur in folgenden Situationen an Dritte weitergegeben werden:

e mit ausdricklicher Zustimmung der Eltern
e wenn sie von ihrer Aufsichtsbehdrde dazu erméchtigt worden sind

Vorbehalten bleiben Mitteilungspflichten und Mitteilungsrechte gemass besonderer Gesetz-
gebung.
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4.7 Aus- und Weiterbildungen

Weiterbildungen werden individuell von der Geschaftsfiihrung in Absprache mit den Mitarbei-
tenden ausgesucht, entschieden und schriftlich vereinbart. Mit regelmassigen Besuchen von
Weiterbildungskursen wird eine zeitgemasse Kinderbetreuung garantiert.

5. Zusammenarbeit mit Erziehungsberechtigten

Eine offene und konstruktive Zusammenarbeit zwischen Mitarbeiter und Erziehungsberech-
tigten ist Grundlage fiir eine gute Arbeit mit den Kindern. Die Eltern werden als Hauptverant-
wortliche Erziehungspersonen mit unterschiedlichen Erziehungsauffassungen wertgeschétzt.
Die Mitarbeiter bleiben im regelméssigen Dialog mit den Eltern und informieren Uber die Ge-
schehnisse des Alltags.

5.1 Elterngesprache

Auf Wunsch bieten wir den Erziehungsberechtigten ein Elterngesprach an. Dieses Gesprach
soll Einblick in den Alltag der Kinder geben, sowie tber individuelle Bildungs- und Entwick-
lungsprozesse ihres Kindes informieren. Die Eltern haben hier auch die Mdglichkeit Fragen
zu klaren sowie Anliegen, Wiinsche und Kritikpunkte anzubringen.

5.2 Elternanlasse

Verschiedene Elternanlasse wie Kinderfeste oder Elternabende sind bei uns im Jahresablauf
eingebettet. Eltern haben so die Gelegenheit sich gegenseitig kennenzulernen, auszutau-
schen und erhalten einen Einblick in den Alltag der Kinder.

5.3 Aktualisierung Angaben

Die Eltern sind verpflichtet Kalea Kids GmbH bezuglich persdnlicher Angaben auf dem aktu-
ellsten Stand zu halten. Folgende Anderungen sind der Geschaftsleitung umgehend mitzutei-
len:

e Neue Wohnadresse

e Neue Telefonnummer, Emailadresse

o Auftretende Allergien, Unvertraglichkeiten und gesundheitliche oder entwicklungsre-
levante Veranderungen des Kindes

e Anderungen bei Sorgerechtsregelung
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6. Finanzen
6.1 Betreuungstarife

Die Tarife der verschiedenen Module sind im ,Tarifblatt” des Schulerhort Kalea Kids festge-
halten. Die Monatspauschale ist auch bei Abwesenheit des Kindes (Ferien, Krankheit, Unfall)
zu bezahlen (keine Ruckerstattung).

Unabhéangig davon, ob ihr Kind bereits bei uns im Schilerhort betreut wird oder nicht, bieten
wir wahrend den Schulferienwochen spezielle Feriencamps an.

Kinder mit besonderen Bediirfnissen und erhéhtem Betreuungsaufwand beanspruchen je
nach Betreuungsbedirfnis mehr als einen Platz. Diese Mehrkosten werden den Familien
zusatzlich in Rechnung gestellt.

6.1.1 Rabatte

Der Geschwisterrabatt betragt 10% auf das 2. und 3. Kind, dabei wird immer der gunstigere Be-
treuungspreis berechnet. Ausgenommen vom Rabattsystem sind zusétzliche Buchungen.

6.2 Rechnungsstellung

Die Rechnungsstellung erfolgt durch den Schilerhort monatlich und wird im Voraus bezahlt. Zu-
sétzlich gebuchte Module wahrend den Schulferien werden Ende Monat in Rechnung gestellt.

6.3 Subventionen

Erwerbstéatige Erziehungsberechtigte kénnen bei der Gemeinde Bubendorf ein Gesuch um
Subventionierung einreichen. Genauere Informationen kénnen auf der Homepage der Ge-
meinde Bubendorf entnommen werden.

6.4 Budget, Jahresrechnung, Revisionsstelle

Die Geschéftsleitung erstellt jeweils im Fruhjahr das Budget fiir das kommende Kalenderjahr
und uberprift Ende Jahr die Rechnung.
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